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2025ינואר 

CIA, ח”רו, יוסי גינוסר

ישראל   IIAדירקטור לשכת המבקרים הפנימיים 

ל פאהן קנה ניהול בקרה”מנכ



רגולטוריתחובה

מינוארהתקניםבמהדורת1312תקןי”עפ

חייבותחיצוניותאיכותהערכות”2017

ידי-עלשניםלחמשאחתלפחותלהיערך

מחוץים/תלויבלתי,ים/מוסמךים/מעריך

”.לארגון

מינוארהתקניםבמהדורת8.4תקןי”עפ

להתבצעחייבתהחיצוניתההערכה”2024

אומעריךידיעלשניםבחמשפעםלפחות

”.תלוי-ובלתימוסמךהערכהצוות



התקנים המקצועיים החדשים 

חידושים עיקריים

מחזיקמהמעריכיםאחדאדםלפחותכילהבטיחחייבהראשיהפנימיהמבקר

.בתוקףCIAמוסמךפנימימבקרבתעודת

הפנימיהמבקרי”עחיצוניתאיכותלהערכתתוכניתלפיתוחמפורשתדרישה

תוצאותלקבלת,המנהליםבמועצתזותוכניתולאישורדיוןלקיום,הראשי

הנהליםבמועצתז”ולוהפעולהתכניתשלואישורוסקירההערכהשלמלאות

.הבכירהההנהלהשלפעולהובשיתוף

כגוןבסקירתהתכלולהחיצוניתהאיכותשהערכתשראוינושאיםמוזכרים

תרומה,מיומנויות,לביצועמדדים,סיכוניםניהול,ורגולציהבתקניםעמידה

מועצתבציפיותעמידה,יעדיולהשגתהארגוןשלוהיכולותהפעילויותלשיפור

.ועודהמנהלים

ניסיון,בכירהדרגה/ראשיפנימימבקר:כגוןוידעלניסיוןהערכהמצוותדרישות

הערכתשלהכשרהביצוע,חיצוניותאיכותהערכותבביצוע,הרלוונטיבענף

.ענייניםניגודלהיעדרוראיותIIAי”עהמוכרתאיכות

צפויים/בהווה/בעבר)מעריכיםשלהתלותבאיאפשרויותפגיעותשקילת

הפנימיתלביקורתסיוע,כספייםדוחותשלחיצוניותביקורותביצועכגון(בעתיד

.ועודסיכוניםניהוללרבותייעוץשירותי,אישיותיחסיםמערכות,בחברה



QARבמארג

מעגל ראשון של בקרת איכות 

.עצמההביקורתוביצועבתכנוןעוסק

המטלותאתמבצעיםהמבקרים

אוספים,הביקורתבתוכניתשנקבעו

אתומעריכיםבדיקותמבצעים,מידע

.העבודהתהליכי

הביקורתמטלותתכנון

הביקורתמטלתביצוע

הסקת מסקנות מהצלחת  

המשימה

מעגל שני  

שלהביצועאיכותבהבטחתעוסק

לא.הפנימיתהביקורתמחלקת

המשימותעלבביקורתרקמדובר

הכוללהביצועעלאלאהספציפיות

הפנימיתהביקורתפונקצייתשל

.בארגון

והכשרההדרכה

איכותהבטחת

ביעדיםעמידה

מעגל שלישי

עמידהעלבביקורתמתמקד

המקצועייםהתקנים,ברגולציה

הביקורתתהליךואיכות

.הפנימית

הביקורתמחלקתכילוודאהמטרה

פועלת,במטרותיהעומדתהפנימית

נתונהואינה,מקצועיתבצורה

פנימיותאוחיצוניותלהשפעות

באובייקטיביותלפגועשיכולות

.שלה

השתפרותשלתהליךמאפשר

השוואהכדיתוךמתמדת

.best practice-ומרק'לבנצ

חיצוניתהערכה

Benchmark, best practice

השלישילמעגלתחליףאין

מתמידשיפור



?EQRכיצד להתכונן לביקורת 

הדרישותברמתלרצויהמצויביןפעריםטבלת/מסמךערוך

למד את התקנים החדשים  

משמעותיליקוי,הפנימיתבבקרהליקוי-הפעריםקטלוג

(SOX-לבדומה)מהותיתוחולשההפנימיתבבקרה

הגדרת לוחות זמנים לתיקון הפערים  

EQR-הביצועבטרםליישוםניתניםהקיימיםהפעריםאםבין

-לאאםובין

 ישנה חשיבות לקיום והצגת תהליך לסגירתם



...מעבר לתקנים המקצועיים

מרק  ’בנצ

עדכניות דוח הביקורת  

המבקר כשומר סף 

שיפור כלי בקרה ושליטה

KPIs  לתפקוד הביקורת
הפנימית

הגדרת לוחות זמנים

מערכות מידע 
מתקדמות 

שביעות רצון בעלי  
העניין 

סיבות שורש 

דירוג ממצאים



תקציב שעות שאינו בסטנדרט המקובל

תגמול לא הוגן של המבקר  

תקציב מחשוב לוקה בחסר  

הצפת סוגיות וקשיים  

י הארגון  ”תקציב הדרכות שלא מתוקצב ע



הערכה שנתית של פונקציית  

הביקורת הפנימית  

מבקריםשלהווטסאפבקבוצתשנערךבסקר

:הבאההשאלהנשאלהראשייםפנימיים

תהליךמבצעתבארגוןהביקורתועדתהאם

?הפנימיתהביקורתפונקצייתשלשנתיהערכה

?ן/דעתכםמה



הערכה שנתית של פונקציית  

הביקורת הפנימית  

:שניתנוהתשובות

.שנתיהערכהתהליךמבצעיםהםכיהשיבומשתתפים10•

.פורמלילאאךהערכהתהליךישכיהשיבומשתתפים4•

.כזהתהליךלהםשאיןהשיבומשתתפים6•

להבטחתחשובשנתיתפורמליהערכהתהליך

בשיפורומסייע,הפנימיתהביקורתשלהאיכות

.מתמיד



מביקורות שביצעתי  
ליקויים נפוצים  



EQRסיכונים למבקר הראשי בביקורת 

וכיצד לחמוק מהם

הכנה מוקדמת  

לדרוש מהמבקר שיצביע על התמונה הגדולה  

לא לגלות עודף התנגדויות 

לזרום ולהסכים עד כמה שאפשר  

להצביע על סיבות שורש שלא בשליטתך  



לסיכום



!  תודה על ההקשבה
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