
? כיצד לבקר אחריות תאגידית ולהביא ערך
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הרצאת אחריות תאגידית לכנס מבקרי פנים
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מבוא

אחריות תאגידית היא סט הפעולות שמבצע התאגיד מתוך מחשבה על האינטרסים של כלל  

.  באופן שיאפשר לחזק איתם את הקשר לאורך זמן ולתמוך את יעדי הארגון, מחזיקי העניין שלו

:לפעילויות האחריות התאגידית שלושה עולמות תוכן מרכזיים

Environmental
אחריות סביבתית

Social
אחריות חברתית

Governance
ממשל תאגידי נאות

שליטה אפקטיבית וניהול  

תוך  , אחראי של הארגון

ניסיון להביא למימוש כלל 

יעדיו הן בטווח הארוך והן 

בטווח קצר באופן הוגן ואתי

התנהלות שמאיצה ומאפשרת  

כלכלי של -פיתוח חברתי

,  הקהילות בהן הארגון פועל

תוך התחשבות בצרכים של 

חברי הקהילות 

התנהלות אחראית כלפי  

וניצול משאביה באופן , הסביבה

בניסיון לצמצם את  , קיימה-בר

טביעת הרגל האקולוגית של  

הארגון בכל תחומי הפעילות
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Deloitteששת מנועי הצמיחה של ניהול אחראי על פי 

התייעלות תפעולית
רבים מתהליכים להטמעת אחריות  

תאגידית בפעילות התפעולית  

מובילים להתייעלות תפעולית  

וחסכון כספי משמעותי

גישה להון
אחריות תאגידית מקושרת לשווי  

ומקלה על גיוס הון  , שוק גבוה יותר

ומשקיעים ניהול סיכונים
ניהול אחריות תאגידית מאפשר  

התמודדות אפקטיבית עם מגוון  

סיכונים מהותיים לפעילות  

החברה

חדשנות
תהליכים לשיפור טביעת הרגל  

האקולוגית והחברתית של הארגון  

מהווים מנוע לקידום חדשנות  

במוצרים ובתהליכי הייצור

בידול
משמעות חברתית מבדלת את  

באופן  , המותג אל מול הלקוחות

שמגביר את אהדת ונאמנות  

הלקוחות למותג ולחברה

משאבי אנוש
אחריות תאגידית מגבירה את  

היכולת לגייס ולשמר לאורך זמן  

עובדים איכותיים ומוכשרים
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Case Studyגישה להון

חברת עיבוד המזון הברזילאית  , 2019-ב

,  במסגרת זו*. ח מעבר"הנפיקה  אג

התחייבה החברה לעמידה בסטנדרטים  

ירוקים יותר של רכש וייצור בתחום 

.הבקר

הביקוש  , Moody’sשל סוכנות B1למרות דירוג 

ח היה חסר תקדים והקופון שהחברה  "לאג

נדרשה לשלם היה הנמוך ביותר שהחברה  

.שילמה עבור הנפקה אי פעם

ח ירוק"לחברות שאינן יכולות להנפיק אג" כמעט ירוק"ח "אג*

ESGבנקים שמקדמים 

ESGבנקים שלא מקדמים  2.65%+

:תשואה עודפת

בנקים המקדמים סוגיות מהותיות של אחריות תאגידית 

לדירוג אלפא  גבוה יותר וזוכים ROIמייצרים למשקיעים 

.2.65%-גבוה ב

ESG = ROI

2025עד 

50%
מההשקעות המוסדיות 

יהיו אחראיותב"בארה

2027עד , בבריטניה

צפויה צמיחה של

173%
בשוק ההשקעות  

האחראיות

חלה  ביפן2019-ב

צמיחה של

45%
בהשקעות אחראיות

(מסך ההשקעות56%)

באירופה, 2018-כבר ב

49%-כ
מהנכסים המנוהלים נוהלו

ESGקריטריונילפי 
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Case Studyמשאבי אנוש

בעוד שכוח האדם של מיקרוסופט גדל בין  

הגידול הממוצע , 30.9%-ב2016-2020

בגיוס עובדים מאוכלוסיות גיוון עמד על  

51%.

מעובדי החברה דיווחו על 88%

השתייכותרמה גבוהה של תחושת 

(belonging )  לארגון ועל טיפוח תרבות

ומעל  , מגוון והכללה מצד הדרג המנהל

.גאים לעבוד בארגון90%

89%

11%

לחברות המדורגות ברבעון העליון  

יש סיכוי גבוה פיבגיוון והכללה 

1.7x
להוביל בתחום  

החדשנות

1.4x
להוביל בביצועים  

פיננסיים

מעובדים מוכנים  89%

לוותר על חלק משכרם כדי לעבוד 

בחברה עם ערכים התואמים את  

הערכים שלהם

הטמעת אחריות תאגידית בחברה מעלה  

את שביעות רצון העובדים ומפחיתה את  

50%-25%בין תחלופת העובדיםקצב 

הטמעת אחריות תאגידית בחברה מעלה  

את שביעות רצון ומחוברות העובדים 

13%עד פריון העובדיםומגבירה את 
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Case Studyניהול סיכונים

שווי התממשות סיכוני האקלים  

-בכלחברות הגדולות בעולם מוערך 

$1T

מהשווי של חברות  30%

חשוף לסיכונים של  

התנגדות צרכנים 

ורגולציה

ספג פגיעת  פארגובנק וולס , 2016בספטמבר 

.מוניטין משמעותית בגין הפרת ציות

בין הצעדים לניהול המשבר וצמצום נזקי סיכון  

הבנק הגדיל את תקציב  , המוניטין שהתממש

וחיזר קשרים עם  55%-התמיכה בקהילה ב

ל "מחזיקי עניין דרך הקמת מועצה משותפת למנכ

.  נציגי מחזיקי עניין מרכזיים7-הבנק ול

תדמית אחריות תאגידית חזקה  

להתמודד  את היכולת משפרת

54%-עם פרסום שלילי ב

30%

70%
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אתיקה  

ויושרה מותג  

ומוניטין

אקלים 

וסביבה

conduct

משאבי  

אנוש
ציות

פיננסיים

:וביניהם, העיסוק באחריות תאגידית מסייע להפחית מגוון סיכונים

לניהול סיכוניםESGהקשר בין 
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זרקור על סיכוני אקלים וסביבה

שווי סיכוני האקלים לחברות 

-בכהגדולות בעולם מוערך 

$1 T

מתוך סקירה של בנק ישראל על מערכת  

:2020הבנקאות לשנת 

התממשות של סיכוני  , בראיה בנקאית"

סביבה עלולה להתבטא כהתממשות של 

ובכללם סיכוי  , קלאסיים, סיכונים פיננסים

".תפעול ומוניטין, נזילות, שוק, אשראי

שווי מימוש הזדמנויות האקלים לשל 

-בכברות הגדולות בעולם מוערך 

$2.1 T

97%

ממנהלים בכירים 97%

מציינים כי משבר האקלים פוגע  

בפעילות החברה שלהם כבר היום
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5

4

3

2

של הארגוןESG-הערכת רמת בשלות ה

חוסר הכרה עם עולמות  

והצורך בהםESG-ה

הבנת הצורך בהטמעת  

ESG  בפעילות החברה או

התנהלות מונעת רגולציה

יישום חלקי של 

או  /וESGאסטרטגיית 

מדיניות קיימות

1

הטמעה מלאה של 

ESGאסטרטגיית 

בסנכרון מלא עם 

האסטרטגיה העסקית

ESGפעילויות 

ספורדיות ללא ניהול  

ריכוזי  

מדרג הבשלות

ESG-בתחומי ה

:שלה לחמש מרותESG-ניתן לסווג את רמת הבשלות של חברה מבחינת ניהול ה
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ESGתפקידיו של מבקר הפנים בקשר ל

על , כקטליזטור של הארגון

המבקר לקדם את הנושא  

באמצעות בין היתר הכשרה  

ESGהכללת נושאי , מתאימה

ביקורות  , העבודהבתכנית

מלוות

בחינת ההשלכות של ממצאי הביקורת  

וציפיות  ESGבתהליכים עסקיים בראי ה

מחזיקי העניין

ממשק עם ניהול הסיכונים בכל 

הקשור לזיהוי סיכוני סביבה וסיכונים  

רגולטוריים

החיובי )שקלול האימפקט 

ESGשל פעילויות ה( והשלילי

בהערכת הליקויים ובהמלצות 

הביקורת  
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ממה להתחיל -"  רוחביים"נושאי הביקורת ה

האם הארגון מקיים דיאלוג אקטיבי עם מחזיקי העניין שלו ואילו תובנות  1.

?מופקות משיח זה

ההולמת את האסטרטגיה  ESGמדיניות /האם לארגון אסטרטגיית2.

?העסקית שלו וראייה ארוכת הטווח

להבדיל  )? כיצד מדיניות זו מושרשת בתהליכי הליבה ובתרבות הארגונית3.

(ממדיניות כללית מהפה אל החוץ

?ESGהאם קיימים מדדי ביצוע ותמורות מוגדרות בהשקעות ה4.

:מספר נושאי ביקורת גנריים שמתאימים לרוב הארגונים

תביעת הרגל האקולוגית של הארגון והדרכים הקיימות להפחתתה•

בגיוס ושימור הון אנושיDiversity Equity & Inclusionשיקולי •

בבידול המותגESGהיבטי •

אפקטיביות ממשל תאגידי•

התמודדות עם סיכונים פיזיים וסיכוני מעבר בהקשר למשבר האקלים•

(2050בnet zeroכגון )עמידת הארגון ביעדים מוצהרים •
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