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ניהול המשכיות עסקית משמעותו שמירה על רציפות התהליכים הקריטיים בארגון

השלבים המרכזיים בתהליך

הגדרת אסטרטגיה ורמת •
"תאבון לסיכון"

ניתוח השפעות עסקיות•
הגדרת תהליכים קריטיים•
הגדרת יעדי התאוששות•
ניתוח פערים•

הגדרת הסיכון

השלמת פערי שרידות •
בהתאם לשיקולי עלות 

תועלת
כתיבת תכנית•

תכנון

הדרכות•
בדיקות וטסטים•
סימולציות•

הטמעה ותרגול
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כיצד מגדירים את הסיכון?
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ניתוח פעריםהגדרת קריטיות

הגדרת הסיכון – ניתוח השפעות עסקיות
נועדה לוודא שהתכנית תואמת את אסטרטגיית הארגון, וכי הסיכונים שלוקח על עצמו הארגון, אינם חורגים מהגבולות המקובלים, 

ולארגון קיימת קיבולת לספיגת הפסדים העשויים לנבוע מהתממשות הסיכונים שניטלו.
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הביקורת המסורתית בתחום
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ביקורת המשכיות עסקית מסורתית

קווים לביקורת המסורתית בתחום

תיאורטית
בודקת את אופן ניהול ההמשכיות העסקית•

אינה יורדת לפרטים ואינה בוחנת את ישימות התכנית הלכה למעשה•

סובייקטיבית
בדומה לביקורות רבות, ישנם נושאים הנתונים לפרשנות המבקר•

 תחום המתייחס למצבי קיצון משאיר מקום רב יותר לסובייקטיביות•

אבל... רוחבית
יחד עם זאת, הביקורת המסורתית הינה רוחבית ומאפשרת להציג •

מודל בשלות 
מאפשרת להציג את מצב הארגון ולזהות נקודות חולשה•
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ולאן זה הולך
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סימולציות להנהלה

שילוב בדיקות מעשיות כחלק מהביקורת המסורתית
בהסתכלות קדימה אנחנו מחפשים באופן מתמיד לשלב בדיקות מעשיות, כלים ואוטומציה בביקורות, בעיקר על מנת להעלות את איכות 

הממצאים ואת הערך המוסף שהארגון מקבל מהביקורת

תרגול פעולות כתגובה לאירוע חצי 

מורכב. ידוע מראש איך האירוע יתחיל 

ויסתיים. 

המשתתפים מקבלים הנחיות לפי 

הנהלים של הארגון.  התגובות הם 

לאירועים ידועים מראש.

בחינת המשתתפים ותגובותיהם לאירוע 

מורכב לפי תרחיש מתגלגל. האירוע 

מתפתח בהתאם לתגובות המשתתפים

Start End Start

End

Tabletop
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טרנספורמציה של המטריצות והדוחות 

שילוב בדיקות מעשיות כחלק מהביקורת המסורתית
בהסתכלות קדימה אנחנו מחפשים באופן מתמיד לשלב בדיקות מעשיות, כלים ואוטומציה בביקורות, בעיקר על מנת להעלות את איכות 

הממצאים ואת הערך המוסף שהארגון מקבל מהביקורת

אוטומציה של תהליכים ובקרות•

אוטומציה לבחינות בקרה•

שיפור האיכות וצמצום טעויות אנוש•

סטנדרטיזציה•

הכללת מידע רב יותר במסגרת הבדיקות•

העלאת הזמן המוקדש לטובת פעולות 
הנותנות ערך מוסף

הפחתת עלויות•

אוטומציה
יתרונות מפתחשילוב אוטומציה בביקורת

Source: “2020 Hot Topics for IT Internal Audit in Financial Services” by Deloitte
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סימולציית אסון בעזרת אוטומציה

שילוב בדיקות מעשיות כחלק מהביקורת המסורתית
בהסתכלות קדימה אנחנו מחפשים באופן מתמיד לשלב בדיקות מעשיות, כלים ואוטומציה בביקורות, בעיקר על מנת להעלות את איכות 

הממצאים ואת הערך המוסף שהארגון מקבל מהביקורת
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