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:נושאים לדיון

ולמה עכשיוRPAמהו ▹

למבקר הפנימיRPAמשמעויות ▹

ההזדמנויות למבקר הפנימי  ▹

.משימוש ברובוטים
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Industrialization 2.0 →3.0
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Office 4.0
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▹ RPA is not a physical “robot” but a configurable software, that sits on 
top of a company’s existing IT infrastructure,  pulling data, performing 
algorithms, and creating reports

▹ The “robot” is configured to complete the same process steps, follow 
the business rules, and use the same systems that a human does today

▹ RPA makes the most significant impact on manual work processes, that 
are repetitive and recurring, and often have high human error rates

▹ A single “robot” can be configured to performed a variety of processes.

Virtual workers (robots) perform business tasks similar to users, 
handling complexity and volume with ease



The opportunity

ROI - 30 to 200 percent in 
the first year alone 
(McKinsey)
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https://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/the-next-acronym-you-need-to-know-about-rpa


The opportunity

The RPA is a growing market.

Will double in the next 3 years. 
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:סיכוני האוטומציה לארגון

?איך נבחר את התהליכים הנכונים▹

?מוכנות לשינוי הארגוניתוכניתקיימת האם ▹

?  מי אחראי על הפיתוח שלהם ואיך הוא מבוצע▹
(AGILE/OLD-חיצוני/פנימי)

?(IT/COE/ספק חיצוני/ביזנס)? מי אחראי על הרובוטים▹

?(SOD,DEV, GDPR)האם אנו עומדים הדרישות הרגולציה ▹

?cyber securityמה עם אבטחת מידע ו ▹

?BACKUPתוכניתהאם יש לארגון ▹
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RPA implemented processes/ examples

Customer Service HR onboarding

Accounts Payable Credit Card Processing

Mortgage Processing Fraud detection

Deposits General Ledger

Report Automation Account Closure Process

Account Origination & Receivable Underwriter Support

Collection Security processes

KYC ……& many more…
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Can robots replace Internal Auditors?
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Reason for activities for IA

Protivity – 2019 IA capabilities and needs review
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The use of RPA at IA

Protivity – 2019 IA capabilities and needs review



למבקר הפנימיRPAהזדמנויות  
אדם  כחלבצע משימות החוזרות על עצמן פעמים רבות ולשחרר מסוגל הרובוט ▹

:ניתוח והסקת מסקנות, חשיבהמקצועי לעבודת 

נתונים  " גזירת "ביצוע ניתוחים והשוואות תקופתיים כולל )איסוף נתונים וניתוחם ▹

(בקשה לתגובה ומעקב אחר כך/ביצוע בדיקות חריגים והוצאת מסמכי ביקורת, ממערכות

וניתוחו ולהכין  ( שאלונים)רובוט יכול לסייע בניהול תהליך איסוף המידע –ניתוח סיכונים ▹

את הראיונות באופן המבוסס על סיכונים עיקריים או חריגים אצל המרואיין  

כל  , רנדומלי)פ פרמטר מוגדר "איסוף אוטומטי של דגימות ביקורת ע–דגימות /איסוף מידע▹

Xפעולות וכו'  )

.ח בהמתנה לבקרת איכות של המבקר"בדו" שתילתם"ניהול תהליך התגובות ו▹

.הגדלת כיסוי הביקורת▹
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