
מבקר הפנים כיוצר ערך עסקי

בינה מלאכותית ככלי לאיתור מעילות פנימיות



לגיבורפניםממבקר

פנימיותמעילותבגיןרבכסףמפסידיםוחברותארגונים•

ורטרוספקטיביתידניתנעשההמעילותאיתור-להיוםנכון•

אמתבזמןזיהויתאפשררציפהביקורת•

מומחהומערכתמלאכותיתבינהשילוב•

י אוטומציה"עהמבקרשלהידעמינוף•

הרווחלשורתישירות תורםאמתבזמןמעילותאיתור•

הארגוןשלהעסקיותהיכולותאתתמחזקרציפהביקורת•



נפוצותדוגמאות
פנימיותלמעילות

ותשלומיםח"הנה

מועללהעברות•

המחאותהסבת•

ההכנסותשלמות

שגוייםחיובים•

לקוחותעםפ"שת•

שגוייםזיכויים•

א"וכשכר

פיקטיבייםעובדים•

זמנייםלעובדיםמזומן•

רכש

קשלחברותתשלומים•

מכרזיםהטית•

ספקיםחיובי

כפוליםחיובים•

שגוייםחיובים•

חוזיםמסטיה•

ומחסניםמלאים

פיקטיביותהשמדות•

כוזביםרישומים•



PWC–49%פ סקר  "ע

מהארגונים נפלו קרבן  

2017למעילות בשנת 



הנזק של מעילות עובדים



:  עלות המעילות
מההכנסות5%



החברות המובילות בישראל מסתכם בפגיעה של  500הנזק המוערך מגילויי הונאה בקרב 

כך שעלות ההונאות שמבצעים העובדים באותן חברות מוערכת  , מהמחזור3%-2%כ־

ומבוססים  " כלכלה היום"כך עולה מנתונים שהגיעו לידי . מיליארד שקלים בשנה9-6בכ־

,CofaceBdiעל בדיקה שערכה חברת המידע העסקי



עולמות בהן -גניבת זהות , כרטיסי אשראי, E-Commerce, סייבר: תקיפות חיצוניות•

אך שונות קטנהטרנזאקציותריבוי 

!להתמודדות עם תקיפות חיצוניות יש מגוון רחב של כלים אוטומטיים•

אך גיוון רב מאודטרנזאקציותעולמות בהם כמות בינונית של -מעילות פנימיות •

תעשיות וסביבות עסקיות, שוני רב בין ארגונים, עשרות תהליכים עסקיים בכל ארגון•

מהנזק של תקיפות חיצוניות  2.5פי –הנזק של מעילות פנימיות •

אין כיום כלים אוטומטיים לזיהוי מעילות פנימיות  •

מעילות פנימיות מול תקיפות חיצוניות



ACFE: How is occupational fraud initially detected 

ביקורת פנים

אוטומציה



ACFE: How detection method relates to fraud duration & loss

ביקורת פנים

אוטומציה



אמתבזמןהמעילותזיהוי-המטרה

שלהןהנזקאתדרמטיתבצורהיקטיןאמתבזמןהמעילותזיהוי•

הפניםמבקרשללידעאוטומציה-רציפהביקורת :הדרך•

:מומחהמערכתמשולבתמלאכותיתבינה–הפתרון•

העסקייםהתהליכיםאתומזההלומדתמלאכותיתבינה1.

התהליךממקרי 100%שלרצוףניטור2.

הדיגיטליתמערכתלתוךהפניםמבקרשלהידעהטמעת3.

אמתבזמןממוקדותהתראות4.

עצמהומתקנתלומדתמערכת5.



עקבות במערכת המידע-המפתח 



זיהוי המעילות במערכת המידע

קונספטים אנושיים המוטמעים למערכת המידע  -תהליכים עסקיים  , כללי חשבונאות•

עסקית לגיטימית  כטרנזאקציהמעילות ייראו •

ישאיר צירוף עקבות ייחודי, או הסוואתו, תהליך המעילה השלם•

הטעויות והמעילות דומות–לחברות יש תהליכים עסקיים שונים •



מערכת דיגיטלית לזיהוי מעילות

התראת זמן אמת

פיננסי

תפעולי

פנימי אחר

חיצוני

מערכות מידע  בקרה רציפה

ללא התערבות בתהליכים

פורטל תחקור

מהתהליכים100%



בינה עסקית משולבת מערכת מומחה

חשבונאות

תהליכים  

עסקיים

מעילות

מודל חישוב רשתי המונחה על ידי הגדרות מפורשות

גלאי
מסמכים

גלאי  
תהליכים

אנליטיקה



:חישוב רשתי מאפשר•

כמכלול של תהליכים עסקיים  הטרנזאקציותזיהוי •

למידה עצמית של הארגון והתהליכים הייחודיים שלו•

:שימוש והטמעת הגדרות מפורשות•

כנקודת  התחלהERPמודל ה •

הטמעת ידע גנרי בזיהוי מעילות•

הטמעת הידע הייחודי של מבקר הפנים של כל ארגון ספציפי•

י ידע מוקדם"חישוב רשתי המוגדר ע



קורהזהכיצד

הארגוןלמערכותהתחברות

הייעודייםלתהליכיםוהתאמהטיוב

הפניםמבקרשלספציפיידעהטמעת

החשודיםאירועיםהתראות זמן אמת ל

פורטל לניתוח ותחקור



מעילות מתוכננות 

"מצליח"–ניצול הזדמנויות 

טעויות תמימות

בקרה על פרצות ואזורים חשופים

?על מה המערכת מתריעה



התראות ממוקדות בזמן אמת



תחקור אירועים



מיפוי תחומי סיכון ואזורי חולשה 



זיהוי בזמן אמת מאפשר טיפול מידי ותיקון–מניעת הנזק •

מאפשר להנהלה להתמקד ביצירת ערך–חיזוק היכולות העסקיות •

מאפשר לזהות תהליכים ונקודת חולשה בחברה–שיפור תהליכים •

למנהלים ולבעלי המניות, לעובדים-בטחון ואמון  •

נזק שנחסך תורם ישירות בשורת הרווח–הגדלת שורת הרווח •

התועלת לארגון



בשטחנראהזהאיך

בארגוןהטמעהתהליךנדרשלא–מידיותתוצאות•

מנהליםזמןוב ITבמשאביצורךללאוהפעלההתקנה•

אמתבזמןהתראות ,24/7 ,מהמקרים 100%אחרמעקב•

הרווחלשורתמידיבאופןכסףמחזיר•



לגיבורפניםממבקר

מבקרשלמומחיותהמינוף•
עסקיערךליצירתהפנים

משמעותי

ללאמהירההטמעה•
הפרעהאוהתערבות

הארגוןלפעילות

מתמידשיפורתהליךהנעת•
מתמשכתביקורתבסיסעל


